DODATEK ¢. 1
ke smlouvé o poskytnuti servisu k programovému vybaveni Datacentrum Klient -
Aplikacni server - SQL Server ze dne 5.6.2008,
(dale jen ,,Dodatek*)

Smluvni strany:

MESTSKA CAST PRAHA 5

Svidlo: nam. 14. fijna 1381/4, PSC 150 22 Praha 5
IC:V 00063631
DIC: CZ00063631

Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s.

Cislo uctu 27-2000857329/0800
Zastoupena: MUDr. Radkem Klimou, starostou
(,Objednatel)

Prazska energetika, a.s.
Sidlo: Na Hroudé 1492/4, 100 05 Praha 10
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 2450
IC: 60193913
DIC: CZ60193913
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cislo uctu 4001-0900109423/0300
Zastoupena: Ing. Miroslavem Hiubnerem, MBA, vedoucim sekce Informatika

(,Dodavatel”)
a

DATACENTRUM systems & consulting, a.s.

Sidlo: Praha 4, Pisnicka 30/13, PSC 142 00

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 5092
IC: 256 31 721

DIC: CZ 256 31 721
Bankovni spojeni:  Komeréni banka a.s., pobocka Praha 4
Cislo uctu 19-8779880297/0100
Zastoupena: Ing. Josefem Ulehlou, pfedsedou predstavenstva

(,Subdodavatel®)

(spole¢né dale jen ,Strany")

VZHLEDEM K TOMU, ze:

A) Objednatel a Dodavatel uzavieli dne 20.9.2005 smlouvu o poskytovani cinnosti
spojenych s konsolidaci informacéniho a telekomunikaéniho prostredi Méstské ¢asti Praha
5 (,Smlouva Architekt), na zakladé které Dodavatel poskytuje Objednateli sluzby v
oblasti informaénich technologii;



B)

Dne 5.6.2008 Strany uzaviely smlouvu o poskytnuti servisu k programovému vybaveni
Datacentrum Klient - Aplikaéni server - SQL Server (,Smlouva“), na zakladé které
Dodavatel zadal Subdodavateli poskytovat sjednané sluzby, které jsou soucasti plnéni
podle Smlouvy Architekt, Objednateli jakoZto koncovému zakaznikovi; a

Objednatel a Dodavatel schvalili projektovy zamér, jehoz pfedmétem je ukonceni aktivit
v ramci Smlouvy Architekt, a dohodli se, Ze prava a povinnosti plynouci Dodavateli ze
Smlouvy budou prevedeny na Objednatele a Dodavatel ukonéi svou uc€ast na Smlouvé.
Subdodavatel s vySe uvedenym pfevodem prav a povinnosti, jakoz i s ukonéenim
ucastenstvi Dodavatele na Smlouvé, vyslovné souhlasi;

se Strany nize uvedeného dne, mésice a roku
dohodly na tomto Dodatku ke Smlouvé

1.
Predmét Dodatku

Strany prohlasuji, Ze jsou ucastniky Smlouvy, jejimz predmétem je poskytovani servisu
k programovému vybaveni.

Objednatel prohlasuje, Ze si je védom vS§ech zavazk( a povinnosti Dodavatele, které mu
plynou za Smlouvy.

Dodavatel timto v plném rozsahu pfevadi sva prava (pohledavky) a povinnosti (zavazky)
ze Smlouvy, svyjimkou zavazkl a pohledavek, které maji byt vyporadany podle
ustanoveni ¢lanku Il. odst. 2 pism. c) tohoto Dodatku, na Objednatele a Objednatel tato
prava (pohledavky) a povinnosti (zavazky) v plném rozsahu a bez jakychkoli vyhrad
pfijima, a to s ucinnosti ode dne 1.4.2012.

Subdodavatel prohlasuje, Zze souhlasi s pfevodem prav (pohledavek) a povinnosti
(zavazkl) Dodavatele plynoucich ze Smilouvy, s vyjimkou zavazku a pohledavek, které
maji byt vyporadany podle ustanoveni ¢lanku Il. odst. 2 pism. c) tohoto Dodatku, na
Objednatele v plném rozsahu, a to bez jakychkoli vyhrad a namitek.

Il
Vyporadani zavazku

Za ucCelem vyporadani zavazkl jmenuji Strany nasledujici zastupce povérené
k provedeni vyporadani zavazku z této smlouvy:

Za Objednatele: Jaroslav Pagac,

Za Dodavatele: Mgr. Vlasta Hladikova,

Za Subdodavatele: Ing. Josef Ulehla

(,Zastupci Stran®).

Smluvni strany se dohodly, Ze nejpozdeji ke dni 31.3.2012 vyporadaji své vzajemné

pohledavky a zavazky takto:

a) Subdodavatel za soucinnosti ostatnich Stran zpracuje do 15.3.2012 Katalogovy list
specifikujici rozsah plnéni poskytovaného na zakladé Smlouvy, jehoz vzor je
uveden v priloze €. 1 Dodatku. Katalogovy list podepsany zastupci vSech Stran tvofi
nedilnou soucast Predavaciho protokolu (viz nize) jako jeho pfiloha.

b) Dodavatel preda Objednateli anebo jim povérené osobé nejpozdéji do 31.3.2012
veskeré pisemnosti, obchodni dokumenty, materialy, protokoly, disky a dal$i nosi¢e
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dat, jakoz i dalSi véci a zafizeni, které Dodavatel drzi nebo je ma jinak k dispozici
v souvislosti se Smlouvou a které by po jejim postoupeni Objednateli mohly mit
vyznam pro uplatnéni jeho smluvnich prav (narokl) a/nebo plnéni smluvnich
povinnosti (zavazku) (,Predavané zarizeni“). Dodavatel dale za soucinnosti
Objednatele a Subdodavatele zpracuje do 15.3.2012 Inventarizacni protokol
Predavaného zafizeni, jehoz vzor je uveden v pfiloze ¢. 2 Dodatku. Inventarizacni
protokol podepsany zastupci vSech Stran tvofi nedilnou soucast Pfedavaciho
protokolu jako jeho pfiloha.

c) Objednatel uhradi Dodavateli plnéni, které mu bylo poskytnuto a vyfakturovano na
zakladé jeho objednavky do 31.3.2012, jakoz i pInéni, které mu bylo poskytnuto na
zakladé jeho objednavky do 31.3.2012 a vyfakturovano do 30.4.2012, a Dodavatel
provede nasledné na zakladé Smlouvy vyporadani se Subdodavatelem.

d) Zavazky a pohledavky, které jsou predmétem vyporadani podle tohoto ¢&lanku,
budou uvedeny a blize specifikovany v Pfedavacim protokolu podepsaném zastupci
vSech Stran. Pfedavaci protokol bude pfipojen k tomuto Dodatku jako jeho nedilna
soucast.

Odmitnuti podpisu Katalogového listu, Inventarizacniho protokolu nebo Predavaciho
protokolu nékterou ze Stran musi byt ucinéno pisemnym oznamenim a doruéeno
ostatnim Stranam. Oznameni musi obsahovat dostate¢né urcité a prezkoumatelné
oduvodnéni odepreni podpisu uvedenych listin. Strany se zavazuji poskytnout si
maximalni moznou soucinnost pfi projednani a odstrafiovani namitanych nedostatku.

M.
Spolecna ustanoveni

S vyjimkou zmény smluvnich stran, kdy Objednatel vstupuje do smluvnich prav a
povinnosti Dodavatele a Dodavatel prestava byt u¢astnikem Smlouvy, zustavaji véechna
ustanoveni Smlouvy timto Dodatkem nezménéna.

V.
Zavérecna ustanoveni

Tento Dodatek nabyva platnosti a U¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci Stran.

Tento Dodatek je vyhotoven ve tfech stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz po
jednom vyhotoveni obdrzi kazda ze Stran.

Pokud nékteré ustanoveni tohoto Dodatku je nebo se stane neplatnym, nebude mit tato
neplatnost zadny vliv na platnost ostatnich ustanoveni, pokud platné pravni pfedpisy
nestanovi jinak. Strany se dohodly, Ze neplatné ustanoveni nahradi ustanovenim novym,
jez svym vyznamem a povahou nejvice odpovida ptuvodnimu ustanoveni.

Strany se zavazuiji fesit spory ¢&i nesrovnalosti vzniklé z tohoto Dodatku nebo v souvislosti
s nim pfedev$im smirnou cestou. Spory, naroky Stran, nesrovnalosti, poruseni, ukonceni
¢i neplatnost tohoto Dodatku, jez nebude mozné v pfimérené kratké dobé, vyresit
smirem, budou s koneénou platnosti vyrfeseny, pokud nebude Stranami dohodnuto jinak,
Rozhod&im soudem pfi Hospodaiské a Agrarni komore Ceské republiky v souladu
s rozhod&imi pravidly tohoto soudu. Mistem rozhod¢iho fizeni bude Praha.

Tento Dodatek a prava a povinnosti z néj vyplyvajici se fidi ¢eskym pravem.



6. Strany shodné prohlasuji, ze si tento Dodatek pred podepsanim precetly a Ze byl uzavien
po vzajemném projednani jako projev jejich svobodné vule urcité, vazné a srozumitelnég,
nikoliv v tisni, nebo za napadné nevyhodnych podminek.

Na dukaz dohody o vSech ustanovenich tohoto Dodatku pripojuji povéreni zastupci Stran své

vlastni podpisy.
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Ing. Josef Ulehla, pfedseda predstavenstva

DATACENTRUM systems & consulting, a.s.




Predavaci protokol

k

DODATKU ¢€. 1
smlouvy o poskytnuti servisu k programovému vybaveni Datacentrum Klient -

wewr

Aplikacni server - SQL Server ze dne 5.6.2008, ve znéni pozdéjSich dodatkii (ddle jen
wSmlouvy*)

Zastupci vSech tii stran potvrzuji svym podpisem, Ze veskeré zavazky a pohledavky, vzniklé
na zékladé Smlouvy byly vypotfadany dle ¢lanku II. Vypofadani zavazkt dodatku €. 1
Smlouvy a Ze ani do budoucnosti vii¢i sob& smluvni strany nebudou vznaset z titulu Smlouvy

zadné dalsi naroky.

Platba za zdkaznickou podporu pro I. ¢tvrtletni roku 2012 probéhla k 31.1.2012.

Prilohy Preddvaciho protokolu:

Piiloha €. 1: Katalogovy list

Piiloha €. 2: Inventarizaéni protokol (nebyl zpracovéan, seznam moduli je soucasti Smlouvy)
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| mm MESTSKA CAST
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Katalogovy list ICT sluzeb KL_ASW_DC2

Identifikace sluzby

Identifikator sluzby

Servis DC2

Nazev sluzby

DATACENTRUM Klient-Aplikacni sever-SQL server

Platnost od - do

5.6.2008 na dobu neurcitou

Typ sluzby

Obligatorni i Fakultativni

Cil sluzby

Polozka

Servis programového vybaveni

Servisni podpora programového vybaveni

Pausalni cena za
vyhodnocované obdobi

24.516,- K¢ bez DPH/kvartal

Polozka

Hodinové sazby za fakultativni sluzby

Pausalni cena za

vyhodnocované obdobi

Popis sluzby

1.400,-/h konzultant, 1.800,-/h programator, 2.400,- IT specialista

Definice sluzby

Zakaznicka podpora standardni a zdkaznicka podpora nadstandardni

Technicka specifikace
dodavky sluzby

Podpora, zasilani aktualizaci dle smluvniho ujednani

Zpusob poskytovani
sluzby

Telefonicky, osobné, vzddlenym pfipojenim,e- mailem

Rozsah sluzby

Dle smluvniho ujednani (sluzbu konajici konzultant)

Objem sluzby

Dle smluvniho ujednani ( sluzbu konajici konzultant, limity vytiZzeni nejsou

stanoveny, pokud ve smluvnim ujednani neni stanoveno jinak )

Poskytovatel sluzby

Zdenék Stépanek (manager sluzby na strané poskytovatele)

Metodik/spravce sluzby

Ing. Miloslav Linhart Zodpovédna osoba na strané MCP5

Prijemce sluzby

Personalni odbor

Service level agreement (SLA)
Vyhodnocovaci obdobi 1 kalendafni mésic

Provozni doba

8,5 x5 od 8:00 do 16:30

Doba odezvy na
prevzeti pozadavku (v
hod)

48h viz. dle smluvniho ujednani

Doba vyreseni
pozadavku ( v hod)

Dle smluvniho ujednani

Dostupnost sluzby (%)

sluzby

100%

Méreni dostupnosti

Neprobiha

Ovéreni mérené

Neprobiha
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mm M ESTSKA CAST

PRAHAS

Katalogovy list ICT sluzeb KL_ASW_DC2

Sankce za nedodrzeni ) ) o
. Dle smluvniho ujednani
dostupnosti

Podminky poskytovani sluzby

Vazba na ostatni sluzby | infrastruktura

Instalace serverové ¢asti je zajistovana individualné.
Omezeni sluzby

Planovana a dohodnuta . :
L. Informace e-mailem na kontaktni osobu
preruseni

Dokumentace je soucasti aktualiza¢nich verzi pomoci volby napovéda >> novinky

Dokumentace Manual pro aktualizaci aplikace je vidy pfiloZzen u aktualiza¢niho balicku

Pravidla informovani Informace e-mailem na kontaktni osobu
uzivatelt o
planovanych vypadcich

Pravidla postupu pfri

vypadcich

Bezp2{nostni parametry sluzby

Veskeré Cinnosti a aktivity zaméstnanci /s
jsou v souladu s platnou legislativou

neplanovanych Informace e-mailem na kontaktni osobu a dle smluvniho ujednani

poleCnosti Datacentrum predmétné plnéni smluvnich segmentd

\
el

5 A0 267 YW
V32063172

1 DIC:C42002

Strana 2 %



] = MESTSKA CAST
L PRAHAS

J/

Priloha ¢. 1

Katalogovy list ICT sluzeb VZOR

Identifikace sluzby

Identifikator sluzby

Nazev sluzby

Platnost od - do

Typ sluzby

(O obligatorni, F fakultativni)

Cil sluzby

Polozka

Cena bez DPH

Pausalni cena za

Popis sluzby

vyhodnocované obdobi
Definice sluzby

Technicka specifikace
dodavky sluzby

Zptisob poskytovani
sluzby

Rozsah sluzby

(napf. interval poctu uZivatelQ, spravovanych zafizeni apod.)

Objem sluzby

(limity pracovniho zatiZzeni, parametry prichodnosti systému)

Poskytovatel sluzby

(manager sluzby na strané poskytovatele)

Metodik/spravce sluzby

Zodpovédna osoba na strané MCP5

Pfijemce sluzby

Vyhodnocovaci obdobi

(mapa odborl a uZivateli)

Service level agreement (SLA)

1 kalendarni mésic

Provozni doba

NapF. 12x5 od 7.00 do 19.00

Doba odezvy na
prevzeti pozadavku (v
hod)

Doba vyreseni
pozadavku ( v hod)

Dostupnost sluzby (%)

Méreni dostupnosti
sluzby

Méreni parametr( sluzby bude provadéno v pravidelnych intervalech béhem
zarucené provozni doby sluzby. Méfici body (sondy) a pocet méreni budou
zvoleny tak, aby vysledky byly dostatecné pro vyhodnoceni stanovenych

parametri SLA sluzby
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J Priloha ¢. 1

Katalogovy list ICT sluzeb VZOR

¢innosti budou kontrolovéany Zadavatelem (nebo jim stanovenym

’

Provozni

e subjektem) na mési¢ni bazi.
Ovéreni mérené ) . . . L
. O vysledku kontrol bude sestavovan mési¢ni report. Report vystavuje kontrolujici
dostupnosti ) ] B 3 ;
subjekt, schvaluje Zadavatele a slouzi Zadavateli jako podklad pro vyhodnoceni

sluzeb

Sankce za nedodrzeni
dostupnosti

Podminky poskytovani sluzby

Vazba na ostatni sluzby

Dokumentace

Omezeni sluzby

Planovana a dohodnuta
preruseni

Pravidla informovani
uzivatelt o
planovanych vypadcich

Pravidla postupu pri
neplanovanych

vypadcich

Bezpecnostni parametry sluzby

A
Ay
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Priloha €. 2 - Inventurni soupis pronajatého majetku - VZOR

Nazev

Technicky nazev
(pfesna
specifikace)

Druh
majetku

SKP

Vyrobce

Dodavatel

Inv. Cislo
dodavatele

Vyrobni
céislo

Sériové
Cislo

Sarie

Datum
porizeni

Rok
vyroby

budova
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Priloha €. 2 - Inventurni soupis odkoupeného majetku - VZOR

Nazev

Technicky nazev
(pfesna specifikace)

Druh
majetku

SKP

Vyrobce

Dodavatel

Vyrobni
Cislo

Sériové
cislo

Sarie

Datum
pofrizeni

Rok
vyroby

budova

segment
budovy
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