Příloha č. 5 ZD: Minimální rozsah požadovaných služeb:

· [bookmark: _GoBack]služby v oblasti zprostředkování pojištění včetně poskytování doporučení vedoucího ke sjednání, změně nebo ukončení pojistných smluv a zajistit jejich správu,
· zpracovat a předkládat návrhy pojistných programů dle požadavku klienta,
· zprostředkovat uzavření pojistných smluv u pojistitele určeného klientem, přičemž příslušné pojistné smlouvy podepisuje výhradně klient,
· vyřizovat škodné události a asistovat klientovi při likvidaci pojistných událostí (pomoc při uplatňování práv ze zprostředkovaných a spravovaných pojistných smluv),
· provádět aktualizaci pojištění dle požadavku klienta,
· na základě požadavku klienta realizovat pro pracovníky klienta školení v oblasti pojištění,
· poskytování písemných vyjádření a telefonických či osobních konzultací dle potřeb klienta
· poskytování poradenství v oblasti pojišťovnictví (poskytnutí telefonické, písemné či osobní konzultace, odborná pomoc při přípravě a průběhu zadávacích/výběrových řízení na výběr pojistitele).
